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Obchodné podmienky spoločnosti ATREA SK s.r.o. 
platné pre Slovenskú republiku od 01.05.2022  

 

1. VŠEOBECNÉ OPATRENIA 
1.1. Tieto Obchodné podmienky (ďalej len "Podmienky") stanovujú podmienky uzatvárania a obsahu kúpnych a iných zmlúv (Zmluva), ktorých 

predmetom je dodanie veci alebo vecí (Tovaru) spoločnosťou ATREA SK s.r.o., so sídlom Družstevná 2, 945 01 Komárno,  Slovenská republika, 
IČO: 35921510, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Nitra, oddiel: Sro, vložka č. 16267/N, ako predávajúci (Predávajúci) inej 
osobe ako kupujúcemu (Kupujúcemu) (Predávajúci a Kupujúci ďalej len Zmluvné strany), pokiaľ sa Zmluvné strany písomne nedohodnú inak. 

1.2. Zmluva sa uzatvára, ak Kupujúci akýmkoľvek spôsobom potvrdí svoj súhlas s jej návrhom, ktorý dostal od Predávajúceho (Ponuka), alebo 
akýmkoľvek iným, zákonom ustanoveným spôsobom.  Uzatvorením Zmluvy Kupující prehlasuje, že súhlasí s Podmienkami a Podmienky sa 
stávajú neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy. 

1.3. V prípade rozporu medzi Podmienkami a osobitnými ustanoveniami dohody majú prednosť osobitné ustanovenia. V prípade rozporu medzi 
Podmienkami a obchodnými podmienkami Kupujúceho, na ktoré sa kupujúci odvolával pri akceptovaní ponuky, Zmluvné strany budú  
pristupovať (vrátane prípadnej zmeny Zmluvy) tak, aby sa Zmluva riadila Podmienkami v čo najširšom rozsahu a aby sa obchodné podmienky 
Kupujúceho neuplatňovali v rozsahu, v ktorom by boli v rozpore s Podmienkami. 

1.4. Odkazy na doložky použité v Podmienkach (EXW, FCA, CPT atď.) sú odkazy na doložky Incoterms 2020. Ak sa použije doložka CPT, Predávajúci 
zabezpečuje prepravu tovaru na miesto určené Kupujúcim na území Slovenskej republiky (Miesto určenia), pokiaľ nie je v Zmluve dohodnuté 
inak. 

1.5. Predávajúci si vyhradzuje právo upraviť kúpnu cenu, ak Kupujúci požiada o termín dodania dva alebo viac mesiacov od prijatia objednávky. V 
tomto prípade bude cena uvedená v Zmluve nezáväzná a bude aktualizovaná podľa platných cien dva mesiace pred dátumom dodania. 

2. ZÁKLADNÉ PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN 
2.1. Predávajúci odovzdá Kupujúcemu Tovar a umožní mu nadobudnúť k nemu vlastnícke práva. Kupujúci prevezme Tovar a zaplatí Predávajúcemu 

kúpnu cenu. 
2.2. Predávajúci si vyhradzuje vlastnícke práva k Tovaru; Kupujúci sa stáva vlastníkom Tovaru až po úplnom zaplatení kúpnej ceny za Tovar. Kupujúci 

zabezpečí, aby sa Tovar, ktorý prevzal, nestal súčasťou inej veci až do okamihu, kým nadobudne k nemu vlastnícke práva, a tiež zabezpečí, aby 
bolo zrejmé, že je do tej doby Tovar vo vlastníctve Predávajúceho. 

2.3. Predávajúci odovzdá Tovar kupujúcemu v dohodnutom množstve, kvalite a prevedení. 
2.4. Tovar, vrátane technických charakteristík a parametrov, je opísaný v katalógoch, prospektoch, technických listoch a pod. Predávajúceho. Všetky 

technické údaje o Tovare, ktoré nie sú výslovne špecifikované a uvedené ako záväzné v Zmluve, sú pre Predávajúceho nezáväzné a 
Predávajúci si vyhradzuje právo na ich zmenu. 

2.5. Predávajúci si ponecháva všetky práva duševného vlastníctva (vrátane autorských práv atď.) súvisiace s Tovarom a vlastnícke práva ku všetkým 
poskytnutým technickým dokumentom. Tieto dokumenty môžu byť kopírované alebo inak distribuované a poskytované iným osobám len s 
písomným súhlasom Predávajúceho. 

3. CENA A SPÔSOB PLATBY 
3.1. Ceny tovaru sú v cenníku uvedené v EUR a bez dane z pridanej hodnoty, pokiaľ nie je uvedené inak. Predávajúci môže poskytnúť svojim 

obchodným partnerom zľavu z cenníkových cien. 
3.2. Vratné štandardné palety sa účtujú osobitne, nevratné obaly sú zahrnuté v cene (napr. prepravné obaly vyrobené z fólie, prepravné koľajnice, 

nevratné palety). 
3.3. Ak Predávajúci zabezpečuje prepravu tovaru, táto služba sa uskutočňuje v režime doložky CPT, pravidiel Incoterms 2020 a náklady na dopravu 

na Miesto dodania sú vždy zahrnuté v cene tovaru. 
3.4. Podmienky platby ceny za Tovar sú dohodnuté individuálne (napríklad zálohová platba pred dodaním tovaru, platba podľa faktúry po dodaní 

Tovaru a pod.). Ak je v zmluve uvedený počet dní vedľa faktúry (daňový doklad) alebo pro forma faktúry (nedaňový doklad, vystavený v 
prípade zálohovej platby pred dodaním Tovaru), znamená to dobu splatnosti sumy uvedenej v takomto doklade, a začína plynúť dňom 
dodania faktúry/pro-forma faktúry Kupujúcemu, pokiaľ nie je na faktúre/pro forma faktúre uvedený neskorší dátum. Cena sa platí bankovým 
prevodom na účet Predávajúceho, ktorý je uvedený na doklade.  

3.5. V prípade omeškania Kupujúceho s plnením peňažných dlhov vyplývajúcich zo Zmluvy je Kupujúci povinný zaplatiť Predávajúcemu zmluvný 
úrok z omeškania vo výške 0,25% z nesplatenej sumy za každý deň omeškania. 

4. DODANIE TOVARU A JEHO PREPRAVA 
4.1. Miestom určenia Tovaru je miesto dodania určené Kupujúcim na území Slovenskej republiky (výstavba, sídlo spoločnosti, sklad). 
4.2. Dátum uvedený na Zmluve (Termín plnenia) je dátum možnej expedície, kedy bude tovar pripravený na odovzdanie dopravcovi, ktorého 

objedná Predávajúci aby ho doručil na Miesto určenia. 
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4.3. V prípade mimoriadnej nepredvídateľnej a neprekonateľnej prekážky, ktorá vznikne nezávisle od vôle Predávajúceho (napr. vojna, epidémia, 
štrajk, prírodná katastrofa, úradné nariadenia atď.), môže Predávajúci Termín plnenia odložiť o dobu trvania prekážky so započítaním 
nábehovej doby. 

4.4. Termín plnenia uvedený v zmluve je pre predávajúceho záväzný, ak sú splnené všetky tieto podmienky: 
a) Predávajúci obdržal podpísaný originál alebo kópiu Zmluvy od Kupujúceho najneskôr do 3. pracovných dní od jej odoslania Kupujúcemu; 
b) Po uzatvorení Zmluvy Kupujúci dodatočne nepožiadal o zmenu Tovaru (napr. o zmenu množstva alebo technickej špecifikácie); 
c) Kupujúci uhradil všetky svoje dlhy vyplývajúce zo Zmluvy včas a v plnej výške (napríklad zaplatenie zálohovej platby v predpísanej lehote); 
d) Kupujúci nemá voči Predávajúcemu žiadne dlhy po lehote splatnosti; 
e) Kupujúci plne a včas splnil všetky podmienky vyplývajúce zo Zmluvy (schválenie atypických prevedení, zaslanie doplňujúcich dokumentov k 

objednávke a pod.) 
4.5. V prípade nedodržania podmienok uvedených v bode 4.4k Termínu plnenia môže Predávajúci jednostranne zmeniť Termín plnenia uvedený v 

Zmluve alebo od Zmluvy odstúpiť.  
4.6. Predávajúci je oprávnený požadovať od kupujúceho úhradu dodatočných nákladov, ktoré vznikli, ak kupujúci kedykoľvek po odoslaní 

objednávky zmenil množstvo a/alebo technickú špecifikáciu Tovaru. 
4.7. Predávajúci je tiež oprávnený požadovať od Kupujúceho povinnosť uhradiť náklady na uskladnenie tovaru vo výške 0,05% z kúpnej ceny podľa 

Zmluvy za každý kalendárny deň od pôvodne potvrdeného Termínu plnenia do dátumu skutočného dodania (príp. dátumu odovzdania 
dopravcovi), ak omeškanie nastalo z dôvodu omeškania zo strany Kupujúceho (napr. nesplnenie akejkoľvek podmienky podľa bodu4.4, 
neodobratie Tovaru pripraveného na expedíciu a pod.). 

4.8. S blížiacim sa Termínom plnenia podľa Zmluvy si Predávajúci overí u Kupujúceho Miesto určenia, dátum, čas vykládky, kontaktnú osobu a 
odovzdá všetky informácie zmluvnému dopravcovi. Kupujúci je povinný zabezpečiť vykládku Tovaru kvalifikovanými osobami a príslušnou 
technológiou v stanovenom termíne dodania; ak vykládka nie je možná do 30 minút od dohodnutého termínu dodania, Kupujúci uhradí 
súvisiace náklady. 

4.9. V prípade, že Kupujúci zmení Miesto určenia, dátum alebo čas menej ako 72 hodín pred určeným Termínom plnenia, je kupujúci povinný 
uhradiť všetky dodatočné náklady spojené so zrušením alebo zmenami už objednanej prepravy. 

4.10. Po prevzatí zásielky je Kupujúci alebo dopravca povinný skontrolovať jej obsah, úplnosť podľa dodacieho listu a zjavné neporušenie (napr. 
poškodený alebo roztrhaný obal, poškodenie povrchov, paliet a pod.) a potvrdiť prepravný a dodací list. V prípade zjavného poškodenia 
zásielky je Kupujúci povinný uviesť rozsah škody v prepravnom liste, nechať si túto skutočnosť potvrdiť dopravcom a informovať 
Predávajúceho do 24 hodín. 

4.11. V prípade nesplnenia povinností podľa bodu 4.10Kupujúci stráca právo si nárokovať chyby prepravy a Predávajúci je zbavený zodpovednosti 
za úplnosť a kvalitu tovaru. 

4.12. V prípade, že dodanie Tovaru zahŕňa jeho inštaláciu na mieste,  uplatňujú sa osobitné postupy uvedené v dodatku č. 2 k týmto Obchodným 
podmienkam. 

5. ZÁRUKA KVALITY 
5.1. Niektoré Tovary dodávateľa podliehajú povinnému odbornému uvedeniu do prevádzky (Uvedenie do prevádzky). Uvedenie do prevádzky 

môže vykonávať len servisný technik s platným servisným oprávnením vydaným Dodávateľom pre konkrétnu radu Tovaru (Sservisný technik). 
Povinnému Uvedeniu do prevádzky podliehajú predovšetkým zariadenia s elektronickou výbavou (napr. digitálna regulácia jednotiek 
DUPLEX, digestory, vetracie stropy, systémy bytového vetrania, tepelné čerpadlá atď.). Uvedenie do prevádzky je samostatne fakturované 
servisným technikom podľa cenníka a zahŕňa kontrolu pripojenia SLP a NN, vrátane uvedenia do prevádzky, zaškolenia obsluhy a odovzdania 
inštalovaného zariadenia Kupujúcemu. Po tomto Uvedení do prevádzky a odovzdaní Kupujúcemu  musí Servisný technik vypracovať Protokol 
o uvedení do prevádzky, ktorý musí byť zaslaný Predávajúcemu na archiváciu. 

5.2. Predávajúci poskytuje záruku za kvalitu Tovaru, ktorý podlieha povinnému Uvedeniu do prevádzky Servisným technikom, po dobu 24 mesiacov 
odo dňa uvedenia do prevádzky, ale nie dlhšie ako 26 mesiacov od  Termínu plnenia uvedeného v Zmluve. Uznanie záruky je podmienené 
zaslaním úplného Protokolu o uvedení do prevádzky v elektronickej forme na e-mailovú adresu: atrea@atrea.sk najneskôr  do 14 dní po 
uvedení do prevádzky.  

5.3. Predávajúci poskytuje záruku za kvalitu tovaru, ktorý nepodlieha povinnému Uvedeniu do prevádzky Servisným technikom, v dĺžke 24 mesiacov 
od skutočného dátumu dodania, ale nie dlhšie ako 26 mesiacov od  Termínu plnenia uvedeného v Zmluve.   

5.4. Predávajúci poskytuje záruku na kvalitu náhradných dielov po dobu 6 mesiacov od dodania.  
5.5. Záručná doba môže byť predĺžená v súlade so zásadami stanovenými v dodatku 1 týchto Podmienok. 
5.6. Aktuálny zoznam Servisných technikov oprávnených vykonávať Uvedenie do prevádzky podľa bodu 5. 1., je k dispozícii na www.atrea.sk   
5.7. Záruka sa vzťahuje len na vady komponentov, materiálu a funkcie tovaru. 
5.8. Záruka sa nevzťahuje na vady spôsobené nesprávnou manipuláciou, prepravou, nesprávnym skladovaním, nedodržaním prevádzkových 

pokynov, nesprávnou montážou, nesprávnym zásahom, nesprávnym používaním, zanedbaním predpísanej povinnej údržby (napr. 
nevymenením zanesených filtrov atď.), nedodržaním požiadaviek na pripojené zariadenia dodávané treťou stranou (napr. ističe, ochrany 
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atď.), násilným poškodením, prírodnou katastrofou, extrémnymi prevádzkovými podmienkami a vplyvmi, účinkami elektromagnetického 
rušenia, chybami  spôsobené výpadkom elektrického napájania, nedostatočným prívodom teplej vody a iných médií, nevhodnou filtráciou 
vzduchu a tým aj kontamináciou zariadenia atď. Záruka sa nevzťahuje ani na bežné opotrebenie. 

5.9. Pravidlá používania Tovaru stanovené alebo odporúčané Predávajúcim sú pre Kupujúceho záväzné. 
5.10. Predávajúci nezodpovedá za žiadnu škodu, ktorá nevznikla priamo na dodanom Tovare, s výnimkou prípadov, keď zodpovednosť 

Predávajúceho nemôže byť obmedzená zákonom. 

6. PRÁVA Z PORUCHY/KAZ NA TOVARE, REKLAMÁCIE 
6.1. Právo z poruchy/kazu na Tovare, ktorá sa vyskytne v záručnej dobe, je Kupujúci povinný uplatniť u Predávajúceho písomne a bezodkladne po 

jej výskyte, s podrobným popisom poruchy/kazu.  Pre jednoznačnú identifikáciu Tovaru je potrebné uviesť presné označenie, sériové číslo a 
číslo Zmluvy. Vo všeobecnosti platí, že reklamáciu musí podať Kupujúci. 

6.2. Predávajúci po úplnom doručení podkladov podľa bodu 6.1potvrdí, že oznámenie prijal a či sa jedná o poruchu/kaz tovaru, na ktorý sa vzťahuje 
záruka kvality (oprávnenosť reklamácie – aj vo vzťahu ku kapitole 5 týchto Podmienok) a navrhne Kupujúcemu spôsob odstránenia 
poruchy/kazu. Zmluvné strany budú v dobrej viere postupovať tak, aby bola porucha/kaz, na ktorú sa vzťahuje záruka, odstránená. 

6.3. Ak je možné zaslať chybný diel, súčiastku alebo vymeniteľný elektronický modul regulácie, Predávajúci vyzve Kupujúceho, aby chybnú časť 
bezodkladne odoslal poštou a Kupujúci mu ju zašle. Po oprave, keď Predávajúci zároveň určí aj oprávnenosť reklamácie, bude opravená alebo 
vymenená časť okamžite zaslaná Kupujúcemu vrátane vyhlásenia o uznaní alebo neuznaní reklamácie. 

6.4. Ak je potrebné tovar opraviť na mieste, Predávajúci informuje kupujúceho do piatich pracovných dní od prijatia oznámenia o chybe o dátume 
a približne hodine príchodu Servisného technika.  Na mieste opravy bude vypracovaný Protokol o  oprave, ktorý musí Kupujúci podpísať 
alebo doplniť vlastnými písomnými pripomienkami.  Na základe tohto protokolu a ďalších zistení Predávajúci určí legitímnosť reklamácie a 
vydá  vyhlásenie o  jej uznaní alebo neuznaní. 

6.5. V prípade neoprávnenej reklamácie budú náklady Kupujúcemu fakturované v plnej výške podľa platného cenníka služieb Predávajúceho. 
6.6. V prípade Tovaru inštalovaného mimo územia Slovenskej republiky (pokiaľ nie je v Zmluve uvedené inak), je poskytnutá len obmedzená záruka, 

na základe ktorej Predávajúci nepokrýva náklady na zasielanie náhradných dielov, prepravu a čas montérov na ceste a iné súvisiace náklady 
(cestovné náklady, prenocovanie a pod.). 

6.7. Pokiaľ nie je v Zmluve a Podmienkach stanovené inak, platí ohľadom práv z chybného plnenia ustanovenie zákona. 

7. ZRUŠENIE ZMLUVY A ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
7.1. Kupujúci môže zmluvu zrušiť, ak doručí Predávajúcemu v tomto zmysle písomné oznámenie a ak zaplatí Predávajúcemu odstupné vo výške 

60% z kúpnej ceny tovaru pred dohodnutým dátumom dodania . Kupujúci toto právo nemá, ak už prevzal aspoň časť tovaru na základe 
Zmluvy. 

7.2. Predávajúci môže odstúpiť od zmluvy v prípade platobnej neschopnosti, exekúcie alebo iného podobného konania vedeného proti 
Kupujúcemu. 

7.3. Právo Zmluvných strán odstúpiť od Zmluvy na základe zákona nie je týmito podmienkami dotknuté. 

8. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
8.1. Akúkoľvek komunikáciu alebo dokumenty súvisiace so Zmluvou môže jedna strana doručiť druhej strane aj e-mailom na elektronickú adresu 

uvedenú v Zmluve (v prípade Predávajúceho aj na atrea@atrea.sk). Dokument zaslaný takýmto e-mailom sa považuje za doručený v prvý 
pracovný deň po jeho odoslaní druhej strane. Dokument zaslaný prostredníctvom oprávneného poskytovateľa poštových služieb na adresu 
sídla druhej strany sa tiež považuje za doručený v piaty pracovný deň po jeho odoslaní. 

8.2. Kupujúci nemá žiadne iné povinnosti ako tie, ktoré výslovne vyplývajú zo Zmluvy, Podmienok alebo Zákona.  
8.3. Zmluva, vrátane jej príloh, môže byť zmenená a doplnená iba písomnými zmenami a dodatkami podpísanými oboma stranami. 
8.4. Zmluvné strany zachovávajú mlčanlivosť o obsahu dohody, ich zmluvných vzťahoch a súvisiacich otázkach aspoň v rozsahu, v akom chránia 

svoje obchodné tajomstvo. Každá zo strán môže vo všeobecnosti odkazovať na spoluprácu s druhou stranou vo svojich obchodných 
materiáloch. 

8.5. Ak sa Zmluva ukáže ako úplne alebo čiastočne neplatná alebo neúčinná, Zmluvné strany budú postupovať tak, aby sa neplatné alebo neúčinné 
ustanovenia nahradili platnými a účinnými ustanoveniami strán, ktoré sú čo najbližšie k pôvodnému zneniu Zmluvy. 

8.6. Zmluva sa riadi slovenským právom, najmä zákonom č. 89/2012 Z. z., Občianskym zákonníkom, zákonom o ochrane spotrebiteľa (č. 634/1992 
Zb.) a ďalšími právnymi predpismi a znením právnych predpisov, ktoré nie sú kortexové.  Neuplatňujú sa ani kolízne normy, ani Dohovor 
Organizácie Spojených národov o zmluvách o medzinárodnom predaji tovaru.  

8.7. Tieto podmienky môžu byť vyhotovené vo viacerých jazykových verziách. Verzia Zmluvných podmienok vyhotovená v jazyku Zmluvy je pre 
Zmluvu vždy rozhodujúca. Ak je zmluva uzatvorená vo viac ako jednej jazykovej verzii, v prípade konfliktu  má prednosť slovenská verzia. 

8.8. Tieto obchodné podmienky sú zverejnené v plnom znení na webovej stránke www.atrea.sk. 
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Obchodné podmienky spoločnosti ATREA SK s.r.o. 

platí pre Slovenskú republiku od 01.05.2022  
 

Dodatok 1 – Predĺženie záruky 

 

1.  VŠEOBECNÉ OPATRENIA, PLATNOSŤ 
1.1. Tieto "Obchodné podmienky – Dodatok č. 1" (Dodatok č. 1) stanovujú zásady predĺženia záruky kvality nad rámec tejto záruky uvedenej v 

"Obchodných podmienkach spoločnosti ATREA SK s.r.o. platných od 01. 05.2022" (Podmienky), kapitola 5. 
 

2. ZÁRUKA KVALITY 
2.1. Podľa bodu 5. Podmienok činí Základná záruka (Záruka) na kvalitu tovaru 24 mesiacov od Uvedenia do prevádzky, ale nie dlhšie ako 26 mesiacov 

od Termínu plnenia uvedeného v Zmluve. 
2.2. Po vzájomnej dohode a zaplatení príslušného poplatku bude táto záruka predĺžená o dobu uvedenú v zmluve (Predĺžená záruka) za 

predpokladu, že sú splnené nasledujúce podmienky: 
a) Zariadenie musí byť Uvedené do prevádzky a odovzdané užívateľovi zástupcom  Predávajúceho alebo Servisným technikom (podrobnosti 

pozri v bode 5.1.  Podmienok) 
b) O tomto Uvedení do prevádzky a odovzdaní je potrebné vypracovať "Protokol o uvedení do prevádzky", ktorý musí byť Predávajúcemu 

zaslaný v písomnej alebo elektronickej forme na archiváciu najneskôr do 14 dní po uvedení do prevádzky. 
c) Na zariadení sa musia pravidelne vykonávať revízie a iné kontroly dané platnými právnymi predpismi. 
d) Zariadenie musí byť preukázateľne prevádzkované a udržiavané v súlade s návodom na obsluhu a údržbu. 
e) Kupujúci musí mať všetky povinnosti voči Predávajúcemu vyrovnané. 
f) Pri uplatnení reklamácie Kupujúci preukáže všetky vyššie uvedené skutočnosti. 

2.3. Uvedenie do prevádzky, ktoré je samostatne fakturované podľa cenníka, zahŕňa kontrolu pripojenia SLP a NN vrátane Uvedenia do prevádzky, 
zaškolenia obsluhy zariadenia a odovzdania inštalovaného zariadenia Kupujúcemu.  

2.4. Predĺžená záruka sa nevzťahuje na chyby spôsobené nesprávnou manipuláciou, prepravou, nesprávnym skladovaním, nedodržaním 
prevádzkových pokynov, chybnou montážou, svojvoľným neprofesionálnym zásahom, nesprávnym používaním, nedodržaním požiadaviek 
na pripojené zariadenia dodávané treťou stranou (napr. istenie, ochrana, ..), násilným poškodením, prírodnou katastrofou, extrémnymi 
prevádzkovými podmienkami a vplyvmi, účinkami elektromagnetického rušenia, poruchami spôsobenými výpadkom elektrického napájania, 
nedostatočným  prívodom teplej vody  a iných médií, nevhodná filtrácia vzduchu, a teda kontaminácia zariadení atď. 

2.5. Záruka ani Predĺžená záruka sa nevzťahujú na bežné opotrebenie. Pokiaľ nebude preukázaný opak, má sa v prípade reklamácie za to, že 
zariadenie bolo trvalo v prevádzke.   

2.6. Garantovaná životnosť ventilátorov (ložísk a motorov) je 20 000 prevádzkových hodín. 
2.7. V rámci tejto  Predĺženej záruky nie je hradené cestovné (doprava a čas na ceste). 
2.8. Záruku zásadne nemožno uplatniť v prípade zanedbania povinnej údržby (napríklad zanedbanie výmeny zanesených filtrov atď.). 
2.9. Uvedenie do prevádzky podľa podmienok 2.2.a. a 2.2.b. sa nevyžaduje pre výrobky, ktoré nie sú vybavené systémom merania a regulácie(napr. 

Digestory Variant, samostatné rekuperačné výmenníky atď.). 
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Obchodné podmienky spoločnosti ATREA SK s.r.o. 

platí pre Slovenskú republiku od 01.05.2022  
 

Dodatok č. 2 – Podmienky dodania tovaru s inštaláciou na mieste 

 

1.  VŠEOBECNÉ OPATRENIA, PLATNOSŤ 
1.1. Tieto "Obchodné podmienky – Dodatok č. 2" (Dodatok č. 2) stanovujú zásady dodania Tovaru, kde súčasťou dodávky je montáž na mieste 

poskytovaná Predávajúcim – zvyčajne dodanie jednotiek v rozloženom stave a ich montáž na mieste. 

2. ZÁRUKA KVALITY 
2.1. Záväzný dátum montáže (Termín) zariadenia stanoví Predávajúci po dohode s Kupujúcim najneskôr 2 týždne vopred. Ak v tomto čase (najneskôr 

však 3 dni pred Termínom) Kupujúci zruší montáž (napríklad z dôvodu nepripravenosti stavby), Predávajúci vyrokuje nový termín s ohľadom 
na svoje vlastné možnosti. Ak je montáž zrušená v lehote necelé tri dni pred dohodnutým Termínom, Kupujúci je povinný uhradiť 
Predávajúcemu vzniknutú škodu (napr. rezerváciu hotela, vozidla a pod.). 

2.2. Ak prepravu zariadenia nezabezpečujú priamo montéri Predávajúceho, Kupujúci je povinný počas prepravy a skladovania zabezpečiť: 
a) Skladovanie Tovaru (všetkých častí zariadenia) sa musí vykonávať v neprašnom, čistom a suchom prostredí. 
b) Všetky zabalené diely (najmä rekuperačné výmenníky a filtre) musia byť ponechané v pôvodnom obale. Ak boli tieto obaly poškodené počas 

prepravy, je potrebné pred uskladnením zariadenia opätovne zabaliť, čo vylúči možnosť jeho kontaminácie. 
c) Pred začatím montáže je potrebné zabezpečiť v dostatočnom predstihu temperovanie úložného priestoru na približne rovnakú teplotu, pri 

akej sa bude samotná montáž vykonávať. Dôvodom je potreba zabrániť kondenzácii vlhkosti vzduchu na podchladených povrchoch 
jednotlivých častí zariadenia a obmedzenie usádzania prachu. 

2.3. V priebehu montáže zariadenia je Kupujúci povinný zabezpečiť prítomnosť a spoluprácu svojho povereného zamestnanca: 
a) Oprávnený zamestnanec Kupujúceho je povinný určiť miesto budúceho osadenia zariadenia, a teda miesto zostavenia zariadenia pre 

montérov Predávajúceho. Montéri Predávajúceho ďalej nemanipulujú so zmontovaným zariadením. 
b) Oprávnený zamestnanec Kupujúceho je povinný na žiadosť hlavného montéra Predávajúceho bezodkladne vykonať fyzické prijatie dodávky 

a podpísaním potvrdiť dodací list a protokol o odovzdaní montáže. Ak oprávnený zamestnanec Kupujúceho nedorazí k prijatiu dodávky do 1 
hodiny od výzvy, dodávka sa považuje za prevzatú bez výhrad. 

2.4. V prípade akýchkoľvek výhrad k realizácii montáže je Kupujúci povinný urobiť zápis prípadne urobiť záznam do protokolu o odovzdaní montáže. 
V opačnom prípade Predávajúci nie je povinný odpovedať na neskoršie reklamácie. 

2.5. V prípade prác vykonaných nad rámec Zmluvy je Predávajúci oprávnený fakturovať kupujúcemu dodatočné náklady podľa cenníka. Všetky 
prestoje spôsobené Kupujúcim (napr. nepripravenosť podľa všetkých bodov v časti 2.8.), alebo treťou stranou, je Predávajúci oprávnený 
fakturovať podľa cenníka. 

2.6. V prípade nesplnenia niektorej z podmienok je Predávajúci oprávnený prerušiť plnenie Zmluvy na dobu neurčitú a odvolať pracovníkov z miesta 
montáže. Zároveň má nárok na náhradu už dodaných dielov a všetkých ostatných nákladov vzniknutých podľa tarify. 

2.7. Kupujúci je v mieste určenia pre zostavenie zariadenia zabezpečiť: 
a) V prípade prepravy externým dopravcom, zabezpečeným Kupujúcim, je Kupujúci povinný zabezpečiť zloženie Tovaru a iných častí z 

dopravného prostriedku až na zem a odovzdať ho oprávnenému zamestnancovi Predávajúceho vo vopred dohodnutom čase. 
b) Parkovanie vozidla Predávajúceho v najbližšej možnej vzdialenosti od miesta zostavenia po celú dobu trvania montáže. V prípade parkovania 

vo vzdialenosti nad 100 m od miesta zostavenia (počíta sa pešia vzdialenosť vrátane schodov) je Predávajúci oprávnený na náhradu 
dodatočných nákladov s tým spojených. 

c) Bezpečný prístup a umožnenie bezpečnej prepravy častí zariadenia z dopravného prostriedku Predávajúceho (alebo z miesta zloženia od 
externého dopravcu) do priestoru určeného na montáž zariadenia. Rozmery prístupovej cesty musia umožňovať prepravu všetkých 
komponentov zariadenia (kritické sú najmä zabočenia, otvory, schodiská atď.), v prípade pochybností Predávajúci na požiadanie oznámi 
rozmery a hmotnosť najväčšieho dielu. Za bezpečný prístup sa nepovažujú napríklad zablatené staveniská, oblasti, kde prebiehajú 
obmedzujúce alebo rizikové práce iných profesií, priestory s výškou menšou ako 1,8 m atď.. 

d) Voľný vstup do priestoru, kde má byť Tovar zostavený, a nerušený priebeh montáže, a to v čase minimálne  od 8:00 do 17:00 hod. Ak nie je 
možné zabezpečiť prístup na miesto montáže v tomto časovom intervale, je Kupujúci povinný oznámiť to najmenej 2 dni pred začiatkom 
montáže a dohodnúť sa na akýchkoľvek dodatočných nákladoch. 

e) Priestor montáže musí byť krytý, suchý, bezprašný, dostatočne osvetlený, s teplotou v rozmedzí od +15 do +25 °C počas celej doby montáže 
(o.i. aj z technologických dôvodov). 

f) Prípojku na  230 V / 50 Hz v dosahu do  10 m od miesta zostavovania zariadenia, v prípade montáže zariadenia pracujúceho na  400 V aj 
pripojenie tohto napätia na testovanie funkčnosti zariadenia. Minimálny požadovaný príkon a typ istenia je okrem iného uvedený aj v schéme 
zapojenia v technickej špecifikácii zariadenia.
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g) Prípojku zdravotne nezávadnej vody v primeranej vzdialenosti. 

h) Voľný priestor na zostavenie zariadenia na podlahe, minimálne o ploche: (dĺžka zariadenia Lc + 1000 mm) x (šírka zariadenia Hc + 1000 mm) 
x (výška zariadenia (B x 2,5), ale nie menšia ako 1800 mm). Montáž vždy prebieha na zemi naležato, príp. na základovom ráme (ak je súčasťou 
balenia) v parapetnej polohe. Jednotka nemôže byť zostavená nad zemou (napr. na stavebných konštrukciách alebo rôznych stĺpikoch).  Po 
zostavení  je potrebné zariadenie preklopiť do požadovanej montážnej polohy, veľkosť (najmä výška) priestoru musí umožniť toto 
preklopenie. Akékoľvek nejasnosti o potrebnom priestore na montáž zariadenia by sa mali vopred prekonzultovať s Predajcom. 

 
i) V mieste montáže sa nesmú vykonávať žiadne iné práce, ktoré by mohli narušiť alebo ovplyvniť kvalitu montáže zariadenia (napr. činnosti 

spôsobujúce prach, vibrácie alebo nadmerný hluk atď.). 
j) Všetky prípadné podmienky pre bezpečnú prácu montérov Predávajúceho tak, aby boli zabezpečené všetky predpisy a nariadenia o 

bezpečnosti práce.  
k) V prípade, že montáž bude prebiehať niekoľko dní, je Kupující povinný zabezpečiť bezplatné a bezpečné skladovanie montážnych dielov a 

nástrojov Predávajúceho na vlastné riziko. 
2.8. Špecifikácia rozsahu zostavenia zariadenia - Zostavenie zariadenia v mieste určenia OBSAHUJE: 

a) Presun všetkých dielov z miesta zloženia z dopravného prostriedku / z úložného priestoru zariadenia na miesto zostavenia (maximálne však 
100 m). 

b) Zostavenie zariadenia na zemi/podlahe alebo na základnom ráme (ak je súčasťou balenia). 
c) Odskúšanie zmontovaného zariadenia (v rámci bežnej výstupnej kontroly z továrne) a vystavenie "Meracieho kusového protokolu 

elektrického zariadenia (iba ak je splnená podmienka bodu 2.7.f). 
d) Odovzdanie zostaveného zariadenia a sprievodnej dokumentácie. 

2.9. Špecifikácia rozsahu zostavenia zariadenia - Zostavenie zariadenia v mieste určenia NEZAHŔŇA NAJMÄ: 
a) Zloženie z dopravného prostriedku. 
b) Inštalácia na stavebné konštrukcie (napr. zavesenie zariadenia na stropnú konštrukciu). 
c) Montáž a pripojenie vzduchotechnického potrubia k spojovacím hrdlám zariadenia. 
d) Pripojenie na médiá (vykurovacie a chladiace okruhy) a odpady. 
e) Revíziu elektrických prípojok. 
f) Pripojenie k zdroju napájania a pripojenie systému merania a regulácie. 
g) Uvedenie do prevádzky (to je možné objednať samostatne). 
h) Zaškolenie obsluhy 
i) Všetky dodatočné práce spôsobené prestojmi a nedodržaním podmienok Kupujúceho podľa bodu „2.7“. 

2.10. Všetky dodatočné práce, dodatočné náklady a prestoje budú fakturované podľa platného cenníka v deň montáže. 
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